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Quienes Somos

» Fabricantes de Muebles Salas y Reclinables

» Enfocados a la Manufactura de Muebles Salas y Disefios
Especiales.

»Una empresa disefiada para satisfacer los requerimientos de
nuestros clientes



Capacidades

> 650 mts2 de Area de Manufactura
> 350 mts2 de Area de Almacén

» 2 Lineas de Tapizado disponibles
> Area de Carpinteria y Armado

» Lineas de Corte y Costura

» Capacidad Instalada actual 11 Juegos de Salas promedio por
turno . Potencial Capacidad a Carga Completa

»2 Turnos Diarios 20 Juegos de Salas diarios 80 a 90 Jueaos por
semana 7\/%(!

Industrias Garza Fabrica de Muebles $.A de C.V



Politica de Calidad

IGSA esta comprometido a entregar productos que satisfagan
los requerimientos y especificaciones de nuestros clientes.

Hechos bien a la primera vez y todas las veces.

Estamos comprometidos con la mejora continua con lo cual
logremos diferenciar nuestros productos ofreciendo a nuestros
clientes productos de alto valor agregado que faciliten su
comercializacion.
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Nuestros Objetivos

» Cero Accidentes

» Satisfacer las necesidades de nuestro Clientes

» Lograr 100% entregas a tiempo

» Cero rechazos de Calidad de Nuestros Clientes

> Incrementar nuestras base de Clientes/Incremento Ventas.
» Llegar a Manufacturar 90 juegos de Salas/Semana

» Innovacion Desarrollar un Modelo Nuevo Cada trimestre
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Nuestras Mision

Proveer a nuestros clientes Muebles de alta calidad, comodidad vy
buen gusto a un precio justo

Efectuar nuestros procesos de manera segura sin accidentes y con
una eficiencia operativa que nos permita mantener nuestros costos
bajos.

Desarrollar un centro de trabajo en donde se desarrolle un ambiente
laboral disciplinado respetuoso ,ordenado y con trato justo en donde
las oportunidades de crecimiento sean iguales para todos basado en
nuestro propio desempefio.

Innovacion y Mejora continua todo proceso tiene areas de
oportunidad parte de nuestra mision es innovar y mejorar nuestros
disefos y procesos actuales con lo cual desarrollaremos ventajas
competitivas que le de sustentabilidad a nuestra empresa. 7
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Nuestra Vision

Queremos ser reconocidos como una empresa responsable con principios y
valores claramente definidos.

Nuestros Clientes y Proveedores confiaran plenamente en nosotros somos
creadores de confianza.

Debemos mantener nuestra operacion en constante innovacion en un ciclo
de mejora continua permanente la Unica constante es el cambio para
mejorar.

Convertirnos en una compaiiia en la cual la gente quiera trabajar y desee
pertenecer a su equipo de colaboradores.

Manufacturar cada uno de nuestros productos a niveles de calidad nivel
clase mundial , sentir el orgullo de cada uno de nuestros productos puede
competir con cualquier otro producto similar fabricado en cualquier otro pais
del mundo.

Mantener una estrategia social generando empleos , otorgando facilidad de
trabajo con horarios flexibles en los casos en donde asi se requiera /\y
~ ICCQ
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Nuestros Valores

» Nuestros colaboradores son el activo mas importante y fortaleza de nuestra
empresa.

» Proveer igualdad de oportunidades para el crecimiento y promocion de
nuestros empleados

» Crear una atmosfera de trabajo segura y agradable
» Operar nuestro negocio con honestidad, integridad, justicia e inteligencia

» Mantener el entusiasmo ,motivacion y pasion en nuestra gente buscar que
se sientan satisfechos con el trabajo que realizan.

» Entregar Productos de Calidad Clase Mundial , utilizando filosofias como
trabajo en equipo y mejora continua como parte de nuestra operacion del
dia a dia.

» Promover y Mantener relaciones de largo plazo ,sustentables con nuestros
clientes buscando sinergias logremos relaciones ganar — ganar en la cual
todos saldremos beneficiados incluyendo el consumidor final. 7
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Mapa IGSA en Salinas Victoria , N.L.

CROQUIS PARA LLEGAR A IGSA
INDUSTRIAS GARZA FABRICA DE MUEBLES S.A DE C.V
Salinas Victoria N.L

AQUIi ES
Porton Azul

Allende
312

1 Plaza Principal

: AL Iglesia
Salinas Victoria

1.- Presidencia Municipg

Cualquier duda comunicarse .
Con Ing.Amulfo E.Garza Ramos
Tel.Of. (81) 1343 0173

Nextel: 180 66 014

Cel: 044 81 1631 1621 /
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A quien contactar

Arnulfo E. Garza Ramos

(/ ’ Director General
7\/ch Tel.(81) 13 43 0173
Industrias Garza Fabrica de Muebles $.A de C.V Cel.: 044 81 1631 1621

E. Mail.
Arnulfo.garza@igsamuebles.com



